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 29/1/1393 پصیطـ: تاضید 10/9/1392تاضید ٚنَٛ: 

 چکیدُ
یىتی اظ ػٛأتُ    ،ٞای اضتثاعی ؾآِ زض تؼضی اظ ظٚریٗ اؾتت  ٟٔاضت ،ػّت ٘اضضایتی ظ٘اقٛیی وٕثٛز ،زض تیكتط ٔٛالغ :زهیٌِ ٍ ّدف

ؾتلأت ٔؼٙتٛی زض    ف حاضط تا ٞسف تطضؾی ٘مف اتؼتاز اظ ایٗ ضٚ پػٚٞ ؛تاحیط ٌصاض تط اٍِٛٞای اضتثاعی ظٚد ٞا ٔیعاٖ ؾلأتی اؾت
 پیف تیٙی اٍِٛٞای اضتثاعی ظ٘اقٛیی ا٘زاْ قس.

ٔكغَٛ تٝ تسضیؽ  93-92٘فط اظ ٔؼّٕاٖ ظٖ ٔمغغ اتتسایی قٟط وطد وٝ زض ؾاَ تحهیّی  361قأُ  ،: ٕ٘ٛ٘ٝ پػٚٞفرٍش بررسی
ٔؼٙتٛی   ؾتلأت  ٚ پطؾكٙأٝ (CPQ) اقٛیی وطیؿتٙؿٗ ٚ ؾالاٚیظ٘اضتثاعیٞای اٍِٛٞایتٛز٘س، ٔی تاقٙس وٝ تٝ تىٕیُ پطؾكٙأٝ

ٚ  ٞای آٔاض تٛنیفی ٚ آظٖٔٛ ضٌطؾیٖٛ چٙس ٔتغیتطٜ  ٞا تا اؾتفازٜ اظ ضٚـ تحّیُ زازٜ ٚ  تزعیٝپطزاذتٙس.  (SWBS) اِیؿٖٛ ٚ پِٛٛتعیٗ
 نٛضت ٌطفت. spss20افعاض  ٘طْ اظ عطیك
ِی تا ، ٚ(p< 01/0)وُ( تا اٍِٛی اضتثاعی ؾاظ٘سٜ ظ٘اقٛیی ضاتغٝ ٔخثت ٚ ٔؼٙازاض ) یافتٝ ٞا ٘كاٖ ٔی زٞسوٝ ؾلأت ٔؼٙٛی :یافتِ ّا

اٍِٛٞای اضتثاعی ارتٙاتی ٚ تٛلغ / وٙاضٜ ٌیط ضاتغٝ ٔٙفی ٚ ٔؼٙازاضی زاقت . ٕٞچٙیٗ ٘تایذ ٘كاٖ زاز اتؼاز ؾلأت ٔؼٙٛی تٛاٖ پیف 
٘كاٖ زاز وٝ ؾلأت ٔصٞثی ( ضا زاضز. ٘تایذ تحّیُ ضٌطؾیٖٛ وٙاضٜ ٌیط ، ارتٙاتی ٚ تٛلغ/تیٙی ا٘ٛاع اٍِٛٞای اضتثاعی ظ٘اقٛیی)ؾاظ٘سٜ

( اٍِٛی اضتثاط ؾاظ٘سٜ ٚ پیف تیٙی ٔٙفتی ٚ ٔؼٙتازاض اٍِٛٞتای    p< 01/0تیٙی ٔخثت ٚ  ٔؼٙازاض) زض ٔمایؿٝ تا ؾلأت ٚرٛزی  زض پیف
 اضتثاعی ارتٙاتی ٚ تٛلغ / وٙاضٜ ٌیط تیكتطیٗ ٔكاضوت ٚ ٘مف ضا زاضز.

، ٔی تٛا٘یٓ تٝ إٞیت ٘مف تاٚضٞای ٔصٞثی ٚ ٔؼٙٛیت زض ظ٘سٌی ظ٘اقٛیی ٚ اضتثاعتات ظٚد  ایٗ پػٚٞفتط اؾاؼ ٘تایذ  :یتیجِ گیرً
ٞا زض ٔؼّٕاٖ ظٖ ٔمغغ اتتسایی قٟط وطد تٝ ػٙٛاٖ ػأُ ٟٕٔی تطای ٔماتّٝ تا اذتلافات ٚ تؼاضضات زض ظٔیٙٝ اٍِٛٞای اضتثتاعی پتی   

تطز.

 .عی ظ٘اقٛیی، ؾلأت ٔؼٙٛی، ٔؼّٕاٖ ٔمغغ اتتساییاٍِٛٞای اضتثاٍاشگاى کلیدی: 

 
 

 3هقدهِ

فطزی اؾت وٝ تا ضٚاتظ زٚؾتی  ذا٘ٛازٜ ؾیؿتٓ اضتثاعی ٔٙحهطتٝ
ٚ وتتاضی ٔتفتتاٚت اؾتتت. ٚضٚز تتتٝ چٙتتیٗ ؾیؿتتتٓ اضتثتتاعی      

ٌیتطز.   ای، نطفاً اظ عطیك تِٛس یا اظزٚاد نتٛضت ٔتی   یافتٝ ؾاظٔاٖ
ؾتت وتٝ تٛؾتظ    اضظـ انّی ذا٘ٛازٜ، حانتُ قتثىٝ ضٚاتغتی ا   

ٖ  اضتثاعتات (. 1) اػضای آٖ تٝ ٚرٛز آٔسٜ اؾتت   اػضتای  زض ٔیتا
تتیٗ فطزیثتطای    انتّی  ضٚاتظ ای اظ رٙثٝ ػٙٛاٖ  ٕٞٛاضٜ تٝ ذا٘ٛازٜ

قتٛز   یٔ زض ٘ظط ٌطفتٝضٚاتظ ذا٘ٛازٌی  پٛیایی تحمك تركیسٖ تٝ
ؾتًٙ ظیطتٙتای    ،تتٛاٖ ٌفتت: اضتثتاط ٔت حط     وٝ ٔی عٛضی  (. ت2ٝ)

                                                 
زا٘كزٛی واضقٙاؾی اضقس، ضقتٝ ٔكاٚضٜ ذا٘ٛازٜ، زا٘كىسٜ ضٚا٘كٙاؾی ٚ ػّْٛ تطتیتی، زا٘كتٍاٜ  . 1

 .ذٛاضظٔی، تٟطاٖ، ایطاٖ

 :bahrami201367@gmail.com Email *(ٍل)ًَیسٌدُ هسؤ

 .زا٘كىسٜ ضٚا٘كٙاؾی، زا٘كٍاٜ ػلأٝ عثاعثایی، تٟطاٖ، ایطاٖ . واضقٙاؼ اضقس ٔكاٚضٜ ذا٘ٛازٜ،2
 .، زا٘كٍاٜ ذٛاضظٔی، تٟطاٖ، ایطاٌٖطٜٚ ٔكاٚضٜ، زا٘كىسٜ ضٚا٘كٙاؾی .3

ٝ  اضتثاط ظ٘اقتٛیی  ،تیٗ  ایٗ (. زض3) ذا٘ٛازٜ واضآٔس اؾت ػٙتٛاٖ    تت
تٛرتٝ تتٛزٜ ٚ    تطیٗ ٘ٛع اضتثاط ٕٞٛاضٜ ٔٛضز تطیٗ ٚ ػٕیك عٛلا٘ی

نٛضت   ػثاضت اؾت اظ فطآیٙسی وٝ زض عی آٖ ظٖ ٚ قٛٞط چٝ تٝ
نٛضت غیطولأی زض لاِتة ٌتٛـ    ولأی زض لاِة ٌفتاض ٚ چٝ تٝ

یىسیٍط تٝ ٞای ٔرتّف تا  زازٖ، ٔىج وطزٖ، حاِت چٟطٜ ٚ غؾت
ٞای ٍ٘طیؿتٗ تتٝ   پطزاظ٘س. یىی اظ ضاٜ تثازَ احؿاؾات ٚ افىاض ٔی

یؼٙتی وا٘تاَ    ؛ٞتا  تٛرٝ تٝ اٍِٛٞای اضتثتاعی ظٚد  ،ؾاذتاض ذا٘ٛازٜ
اؾت وٝ اظ عطیك آٖ ظٖ ٚ قٛٞط تا یىتسیٍط تتٝ تؼأتُ     اضتثاعی

(. تحمیمات ٘كاٖ زازٜ اؾت وٝ اضتثاط تتاظ، ٔتساْٚ ٚ   4) پطزاظ٘س ٔی
ٞایی اؾت وٝ ؾتآِ ٚ   ٞای اؾاؾی ذا٘ٛازٜ ظ ٚیػٌیضٚقٗ، یىی ا

ای وٝ اػضتای آٖ اضتثتاط نتحیا تتا یىتسیٍط       ا٘س. ذا٘ٛازٜ ضٚقٗ
تٛا٘ٙس ٔؿائُ ذٛز ضا حُ وٙٙتس ٚ ضضتایت    وٙٙس تٟتط ٔی تطلطاض ٔی

تٛا٘تتس  (. اضتثتتاط ظ٘اقتتٛیی ٔتتی5) تیكتتتطی اظ اضتثتتاط ذٛززاض٘تتس
. اضتثاط، تتٝ ظٖ ٚ  ٔایٝ قازی یا ٔٙثغ تعضي ض٘ذ ٚ تأِٓ تاقس زؾت
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َ   قٛٞط ایٗ أىاٖ ضا ٔی ٘ظتط   زٞس وٝ تا یىسیٍط تٝ تحتج ٚ تثتاز

ٞتایی وتٝ ٘تٛا٘ٙتس تتا      تپطزاظ٘س ٚ ٔكىلاتكتاٖ ضا حتُ وٙٙتس، ظٚد   
زض یته ٚضتؼیت ٘أكترم لتطاض      ،یىسیٍط اضتثاط تطلتطاض وٙٙتس  

وٕثتٛز   ،زض تیكتط ٔٛالغ ػّتت ٘اضضتایتی ظ٘اقتٛیی    .(6) ٌیط٘س ٔی
(. احٕتس  7ؾتآِ زض تؼضتی اظ ظٚرتیٗ اؾتت)     ٞای اضتثاعی ٟٔاضت

تطیٗ  زض پػٚٞكی زضیافتٙس وٝ تیف (،8) ٚ فاتحی ظازٜ ػّٖٛ آتازی
ٔٙتتسی  ٔیتتعاٖ ٕٞثؿتتتٍی تتتیٗ ضاتغتتٝ ؾتتاظ٘سٜ ٔتمتتاتّٛ ضضتتایت

ٝ   ٞا ٘كاٖ زازٜ ٞا اؾت. تؿیاضی اظ پػٚٞف ظ٘اقٛییسض ظٚد  اؾت وت
( 9قٛیی )تیٙی وٙٙسٜ لٛی ویفیت ظ٘ا پیف ،اضتثاط ظ٘اقٛیی واضآٔس

ؾطچكتٕٝ ػٕتسٜ ٘اضضتایتی     ،ٚ زض ٔماتُ اضتثاط ظ٘اقٛیی ٘اواضآٔس
( زض تحمیمی ٘كاٖ زاز وٝ اضتثاط ظ٘اقتٛیی  11ٌاتٕٗ ) (.10) اؾت

٘اقاز اغّة ٘تیزٝ اٍِٛٞای اضتثاعی ٔٙفی اؾت. یه ضٚیىطز تطای 
ٞتا اظ عطیتك    ٔغاِؼٝ ضاتغٝ ظ٘اقٛیی، تثییٗ اٍِٛٞای اضتثاعی ظٚد

ُ   ٗ ٔىا٘یؿٓرؿتزٛ تطای یافت ٌیتطی ایتٗ    ٞای ػّی ٘حتٜٛ قتى
ٝ    12) اٍِٛٞاؾت تٟٙتا اظ   (. إٞیت تٛرٝ تتٝ اٍِٛٞتای اضتثتاعی ٘ت

تّىتٝ تغییتط اٍِٛٞتای     ؛رٟت احطٌصاضی آٖ تط ضضتایت ظ٘اقتٛیی  
اضتثتتاعی زض ٔمایؿتتٝ تتتا زیٍتتط ػٛأتتُ تأحیطٌتتصاض زض ٘اؾتتاظٌاضی 

ٞتتای قرهتتیتی ٚ قتتطایظ ارتٕتتاػی ٚ  ظ٘اقتتٛیی ٔا٘ٙتتس ٚیػٌتتی
یىتی اظ اٞتساف انتّی تحمیمتات      (.13) تط اؾتت  ػّٕی التهازی

تیٙی ضضایت ظ٘اقٛیی تتا ٔكترم    پیف زضتاضٜ ضٚاتظ تیٗ ظٚریٗ
وطزٖ ػٛأّی اؾت وٝ تط ویفیت تؼأُ تیٗ ظٚرتیٗ ٚ اٍِٛٞتای   

ٞا ٘كاٖ زازٜ اؾت وٝ  ( پػٚٞف14ٌصاضز ) یٔیط ٞاتأح آٖای  ٔطاٚزٜ
  حط ذٛاٞس تتٛز ٌیطی اٍِٛٞای اضتثاعی ٔ ػٛأُ ٔرتّفی زض قىُ

ٞتتا،  (. یىتی اظ ٔؿتائُ تأحیطٌتتصاض تتط اٍِٛٞتتای اضتثتاعی ظٚد    13)
تٟساقت رٟا٘ی یىی ٚضؼیت ؾلأتی اؾت. عثك تؼطیف ؾاظٔاٖ 

(، زض ٚالغ تؼتس ٔؼٙتٛی   15، ؾلأت ٔؼٙٛی اؾت )اظ اتؼاز ؾلأت
ؾلأت اظ رّٕٝ ػٛأُ ٔٛحط  تط اٍِٛٞای اضتثاعی ظ٘اقتٛیی ٔتی   

زض زضن ػّٕىطز ظ٘اقتٛیی اؾتت ٚ تتط    تاقس ٚ یه ٔتغیط اؾاؾی 
تیٙی وٙٙسٜ لٛی زض ٔٛضز ویفیتت   پػٚٞكی، پیف ٞای اؾاؼ یافتٝ

 ایتٗ تؼتس اظ ؾتلأتی    (.17-16) ظ٘سٌی ٚ ضضایت ظ٘اقٛیی اؾتت 
فتطز زاضای ٞٛیتت یىپاضچتٝ، ضضتایت، قتازی،       وٝ قٛز تاػج ٔی

ٞای ٔخثت، آضأف زضٚ٘ی ٚ ٞسف ٚ رٟتت   ػكك، احتطاْ، ٍ٘طـ
تٛاٖ ٌفت ؾلأت  ٔی ، زض یه تؼطیف رأغ (.18) سزض ظ٘سٌی تاق

ٔؼٙٛی ػثاضت اؾت اظ تطذتٛضزاضی اظ حتؽ پتصیطـ، احؿاؾتات     
ٔخثت، اذلاق ٚ حؽ اضتثاط ٔتماتُ ٔخثت تا یه لتسضت حتاوٓ ٚ   
تطتط لسؾی، زیٍطاٖ ٚ ذٛز وٝ عی یه فطایٙتس پٛیتا ٚ ٕٞاٞٙتً    

(.  19) آیتس  قٙاذتی، ػاعفی، وٙكی ٚ پیأسی قرهی حانُ ٔتی 
تزطتٝ ٔؼٙٛی ا٘ؿاٖ زض زٚ چكٓ ا٘تساظ  ٔرتّتف    ،ؾلأت ٔؼٙٛی

چكٓ ا٘ساظ ؾلأت ٔصٞثی وٝ تط چٍٍٛ٘ی زضن افطاز  -اؾت: اِف
ٍٞٙأی وٝ تتا لتسضتی تتالاتط     ،اظ ؾلأتی زض ظ٘سٌی ٔؼٙٛی قاٖ

چكٓ ا٘ساظ ؾلأت ٚرٛزی وٝ تط  -اضتثاط زاض٘س، ٔتٕطوع اؾت، ب
    ٔ تٕطوتع اؾتت. ؾتلأت    ٍ٘طا٘ی ٞتای ارتٕتاػی ٚ ضٚا٘تی افتطاز 

، رأؼتٝ یتا ٔحتیظ    ٔٛضز ایٗ وٝ چٍٛ٘ٝ افطاز تتا ذتٛز   ٚرٛزی زض

تٝ تتلاـ تتطای زضن ٔؼٙتا ٚ     تحج ٔی وٙس ٚ ،ؾاظٌاض ٔی قٛ٘س
ٖ   ٞسف زض ظ٘سٌی اعلاق ٔتی  (. زض ٔتٛضز ٘متف   20) قتٛز اِیؿتٛ

      تتتٛاٖ تتتٝ زٚ ٔغاِؼتتٝ  ؾتتلأت ٔؼٙتتٛی زض ظ٘تتسٌی ضٚظٔتتطٜ ٔتتی 
ٖ      ػهاض ضٚزی ٚ ٕٞىاضاٖ اقاضٜ ٞتا   وتطز وتٝ تتط اؾتاؼ ٘تتایذ آ

ؾلأت ٔؼٙٛی تا اتؼاز ٔرتّف ویفیت ظ٘سٌی ٚ ضضایت اظ ظ٘سٌی 
( زض پػٚٞكی تتٝ  13) حٙاٌٛیی ٚ ٕٞىاضاٖ .(21) اضتثاط ٔخثتی زاضز

ایٗ ٘تیزٝ ضؾتیس٘س وتٝ تتیٗ پایثٙتسی ٔتصٞثی ٚ ٘تٛع اٍِٛٞتای        
تتٛاٖ اظ عطیتك    ٞا ضاتغٝ ٔؼٙازاضی ٚرتٛز زاضز ٚ ٔتی   اضتثاعی ظٚد

تیٙی وطز. قاٜ ٚ  ٞا ضا پیف یثٙسی ٔصٞثی، اٍِٛٞای اضتثاعی ظٚدپا
( زض پػٚٞف ذٛز زضیافتت وتٝ تیكتتط    16) ( ٚ ِیچط22) ٕٞىاضاٖ

ٞای تتالایی اظ   ، ٕ٘طٜزاضای ؾلأت ٔؼٙٛی تالا ٚ ٔصٞثی ٞای ظٚد
( ٘یتتعزض 17) لأثتتطت ٚ زٚلاٞیتتت ا٘تتس. ٌطفتتتٝ ویفیتتت ظ٘اقتتٛیی

تٙتس وتٝ ٔتصٞة چٍٛ٘تٝ     پػٚٞكی تٝ تطضؾی ایتٗ ٔٛضتٛع پطزاذ  
تٛا٘س تٝ پیكٍیطی، حُ ٚ ٔغّتٛب ؾتاذتٗ تؼتاضو ظ٘اقتٛیی      ٔی

ٝ  ٞا ٘كتاٖ زاز  وٕه وٙس. ٘تایذ تطضؾی آٖ اػتمتازات ٔتصٞثی    وت
تٛا٘س زض ؾٝ رٟت: حُ تؼاضو، پیكٍیطی اظ ٚلتٛع ٔكتىُ ٚ    ٔی

زض پػٚٞكتی   آقتی زض ضٚاتظ تٝ فطایٙس حُ تؼتاضو وٕته وٙتس.   
ٝ 24)ٞٛ٘ی ( ٚ ٔا23واَ ٚ ٞیتٖٛ ) ،زیٍط ٞتای تحمیمتی    (زض یافتت

ذٛز ٘كاٖ زاز٘س وٝ ٔصٞة ٚ ٔؼٙٛیت تط پایساضی ضٚاتظ ظ٘اقتٛیی  
ٕ  ٔ حط اؾت ٚ ٔی ٚ تتٝ حتُ    ایتس تٛا٘س ضاتغٝ ظ٘اقٛیی ضا تمٛیتت ٘

 ٖ ( زض 15) تؼاضضتتات ظ٘اقتتٛیی وٕتته وٙتتس. رسیتتسی ٚ ٕٞىتتاضا
زاضی  ٕٞثؿتتٍی ٔؼٙتی   ،پػٚٞكی ٘كاٖ زاز٘س وٝ ؾلأت ٔؼٙٛی

( ٘یع زض پػٚٞكی تتٝ  25) ی زاضز. غفٛضی ٚ ٕٞىاضاٖتاویفیت ظ٘سٌ
ایٗ ٘تیزٝ ضؾتیس٘س وتٝ اؾتتفازٜ اظ ضٚـ تركتٛزٌی ٔثتٙتی تتط       

ٔتصٞثی تاػتج وتاٞف تؼاضضتات ظ٘اقتٛیی       -ٞای ٔؼٙٛی زضٔاٖ
٘یطٚی یٍا٘ٝ ای اؾت وٝ اتؼتاز رؿتٕی،    ؾلأت ٔؼٙٛی قٛز. ٔی

ضٚا٘ی ٚ ارتٕاػی ضا ٕٞاًٞٙ وطزٜ ٚ رٟت ؾتاظٌاضی تتا قتطایظ    
فتطز    .٘سٌی لاظْ اؾت. ٚلتی ؾتلأت ٔؼٙتٛی تتٝ ذغتط تیفتتس     ظ

تٟٙتایی،   ، ٔا٘ٙتس احؿتاؼ  ٕٔىٗ اؾتت زچتاض اذتتلالات ضٚحتی    
اٌتط فتطز    ،افؿطزٌی ٚ اظ زؾت زازٖ ٔؼٙا زض ظ٘سٌی قٛز. زض ٚالغ

      تتا ٞتط چٍتٍٛ٘ی  تؿتاظز     ضا تسا٘س، ٔی تٛا٘س چطاٞای ظ٘سٌی ذٛز
ٙٛی تا فتطاٞٓ وتطزٖ   ؾلأت ٔؼ ،(. زض ٘تیزٝ  ٔی تٛاٖ ٌفت26)

ظای  قطایظ ٔٙاؾة تطای ضقس ٔؼٙٛی ٚ واٞف تأحیط ػٛأُ آؾیة
ٔؼٙٛی زض ظ٘سٌی قرهی ٚ زض حٛظٜ ػٕٛٔی ٘متف ٟٕٔتی ضا زض   

تتٛاٖ ٌفتت    اضتثاعات ظ٘اقٛیی ایفا ٔی وٙس. تٝ ٕٞتیٗ ػّتت ٔتی   
تٛا٘س احطی ٔخثت تط اٍِٛٞای اضتثاعی ظ٘اقٛیی  ؾلأت ٔؼٙٛی ٔی
واضٞای تاِمٜٛ ٚ ٔفطٚو  ٚ طیٗ ػٛأُ ٚ ؾاظت زاقتٝ تاقس. اظ ٟٔٓ

تط تأحیطٌصاضی ؾلأت ٔؼٙٛی تط پیكٍیطی اظ تؼاضضات ظ٘اقتٛیی  
ٞای ارتٕاػی ٚ ػٛأُ ٚ  ٞای ارتٕاػی، حٕایت تٛاٖ تٝ قثىٝ ٔی
 ،(. زض ٚالتغ 27) واضٞای ضٚا٘ی ٚ فیعیِٛٛغیىی اقتاضٜ ٕ٘تٛز   ٚ ؾاظ

ضتثتاعی  تطضؾی ٘مف ؾلأت ٔؼٙٛی تتط اٍِٛٞتای ا   ٔعیت ػٕسٜ
ظ٘اقٛیی افعایف اضتثاعتات ؾتاظ٘سٜ ٔتماتتُ ٚ وتاٞف اضتثاعتات      

ٞتا ٚ زض٘تیزتٝ تتالا ضفتتٗ ضضتایت ظ٘اقتٛیی ٚ        ٘اواضآٔس تیٗ ظٚد
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تاقس. اظ ایٗ ضٚ ایتٗ تحمیتك تتا ٞتسف      ٔی ویفیت ظ٘سٌی زض آ٘اٖ

ٔغاِؼٝ ٘مف اتؼاز ؾلأت ٔؼٙٛی زض پیف تیٙی اٍِٛٞای اضتثاعی 
 ای پػٚٞف تٝ قطح شیُ اؾت:ظ٘اقٛیی نٛضت ٌطفت. فطضیٝ ٞ

. ؾلأت ٔصٞثی تٛاٖ پیف تیٙی اٍِٛی اضتثاط ؾاظ٘سٜ ٔتماتُ ضا 1
. ؾلأت ٚرٛزی تٛاٖ پیف تیٙی اٍِتٛی اضتثتاط ؾتاظ٘سٜ    2زاضز. 

. ؾلأت ٔصٞثی تٛاٖ پیف تیٙی اٍِٛی اضتثتاط  3ٔتماتُ ضا زاضز. 
. ؾلأت ٚرٛزی تٛاٖ پیف تیٙی اٍِٛی 4ارتٙاتی ٔتماتُ ضا زاضز. 

. ؾلأت ٔصٞثی تٛاٖ پیف تیٙی 5اضتثاط ارتٙاتی ٔتماتُ ضا زاضز. 
. ؾتلأت ٚرتٛزی تتٛاٖ    6اٍِٛی اضتثاط تٛلغ/ وٙاضٜ ٌیط ضا زاضز. 

 پیف تیٙی اٍِٛی اضتثاط تٛلغ/ وٙاضٜ ٌیط ضا زاضز.

 رٍش بررسی

رأؼٝ آٔاضی ایتٗ پتػٚٞف ضا وّیتٝ ٔؼّٕتاٖ ظٖ ٔتأٞتُ ٔمغتغ       
٘فتتط تتتٛزٜ ٚ زض ؾتتاَ  6000اتتتتسایی قتتٟط وتتطد وتتٝ تؼسازقتتاٖ 

وتٝ   زٞٙتس  ٔكغَٛ تٝ تسضیؽ تٛز٘س، تكىیُ ٔی 92-93تحهیّی 
تا اؾتفازٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی تهازفی ذٛقٝ ای ٚ تا تٛرتٝ تتٝ   

٘فتتط تتتٝ ػٙتتٛاٖ ٕ٘ٛ٘تتٝ ا٘ترتتاب قتتس٘س.    361رتتسَٚ ٔٛضٌتتاٖ 
ٚپطٚضـ قٟط وطد، اظ ٞط ٘احیٝ  ٘احیٝ آٔٛظـ 4نٛضت وٝ اظ  تسیٗ
قسٜ ٚ ؾتپؽ اظ ٔیتاٖ    یٜٛ تهازفی ا٘ترابٔسضؾٝ اتتسایی تٝ ق 7

وُ ٔؼّٕاٖ ظٖ ٔتأٞتُ حزتٓ ٕ٘ٛ٘تٝ ٔتا ضا      ،قسٜ ٔساضؼ ا٘تراب
 تكىیُ زاز٘س.

 :شیتُ اؾتت  قأُ ٔٛاضز  ،آٚضی اعلاػات زض ایٗ ٔغاِؼٝ اتعاض رٕغ
وطیؿتتٙؽ ٚ ؾتالاٚی زض    :(CPQ)پطؾكٙأٝ اٍِٛٞتای اضتثتاعی  

ٞای اضتثتاعی  ٔٙظٛض تطضؾی اٍِٛ  ایٗ پطؾكٙأٝ ضا تٝ 1984ؾاَ 
ؾ اَ زاضز ٚ زض  35٘أٝ  ٞا عطاحی ٕ٘ٛز٘س. ایٗ پطؾف ٔتماتُ ظٚد

( تتا  1ای ِیىطت اظ انلاً أىاٖ ٘ساضز ٕ٘تطٜ )  یه ٔمیاؼ ٘ٝ زضرٝ
٘أتٝ   قسٜ اؾت. ایٗ پطؾتف  تٙسی ( زضر9ٝ) ذیّی أىاٖ زاضز ٕ٘طٜ

ضفتاضٞای ٕٞؿطاٖ ضا زض عتَٛ ؾتٝ ٔطحّتٝ اظ تؼتاضو ظ٘اقتٛیی      
آیتس   ٞا تٝ ٚرٛز ٔی وٝ ٔكىّی زض ضٚاتظ ظٚد ٔیٍٞٙا -قأُ: اِف

قٛز  ظٔا٘ی وٝ زضتاضٜ ٔكىُ اضتثاعی تحج ٔی ٔست-ؾ اَ( ب 4)
ؾت اَ(   13) تؼس اظ تحج زضتاضٜ ٔكتىُ اضتثتاعی،   -ؾ اَ( د 18)

اضتثاط ؾتاظ٘سٜ   -٘أٝ زاضای ؾٝ ظیط ٔمیاؼ اِف ؾٙزس. پطؾف ٔی
ٌیتطی   / وٙتاضٜ اضتثاط تٛلغ  -اضتثاط ارتٙاب ٔتماتُ د -ٔتماتُ ب

ٌیط  قأُ زٚ لؿٕت ٔطز ٔتٛلغ/ ظٖ وٙاضٜ ،اؾت. ظیط ٔمیاؼ ؾْٛ
تاقس. ٕ٘طٜ تتالا زض ٔمتاؼ ؾتاظ٘سٜ     ٌیط ٔی ٚ ظٖ ٔتٛلغ/ ٔطز وٙاضٜ

ٔتماتُ، تیاٍ٘ط اضتثاط ٔٙاؾة ٚ ٕ٘تطٜ ٞتای پتاییٗ ٘كتاٖ زٞٙتسٜ      
اضتثتاط ارتٙتاتی    أا ٕ٘طٜ تالا زض زٚ ٔمیاؼ ؛اضتثاط ٘أٙاؾة اؾت

تٛلغ/وٙاضٜ ٌیط، ٘كاٖ زٞٙتسٜ اضتثتاط ٘أٙاؾتة ٚ ٕ٘تطٜ     ٔتماتُ ٚ 
( 28ػثازت پتٛض )  پاییٗ ٘كاٖ زٞٙسٜ اضتثاط ٔٙاؾة اؾت. زض ایطاٖ

   ٝ تتطآٚضز ضٚایتی    ٔٙظتٛض   پطؾكٙأٝ فٛق ضا ٞٙزاضیتاتی وتطزٜ ٚ تت
٘أتٝ ضضتایت    ٘أتٝ ٚ پطؾتف   ٘أٝ، ٕٞثؿتٍی ایٗ پطؾتف  پطؾف

زٞتس ٕٞتٝ ظیتط     ظ٘اقٛیی ضا تٝ زؾت آٚضزٜ وٝ ٘تتایذ ٘كتاٖ ٔتی   
ٞای پطؾكٙأٝ تا ضضایت ظ٘اقٛیی ا٘تطی  ٕٞثؿتتٍی زاضز    ٔمیاؼ

 70/0ٚضطیة آِفای وطٚ٘ثاخ ضا تطای اٍِٛی اضتثاط ؾاظ٘سٜ ٔتماتُ 
ظٖ  66/0ٌیتطی   اضتثاط تٛلتغ/ وٙتاضٜ   71/0اضتثاط ارتٙاب ٔتماتُ 

ٌیتطی   ٚ ٔتطز تٛلتغ / ظٖ وٙتاضٜ    ؛ 51/0ٌیتطی   تٛلغ/ ٔطز وٙتاضٜ 
( ٘یع پایتایی  8) اؾت. ظاضػی ٚ احٕسی ؾطذٛ٘ی تطآٚضز ٕ٘ٛز52/0ٜ

تتا   72/0ایٗ پطؾكٙأٝ ضا تا اؾتفازٜ اظ ضٚـ آِفای وطٚ٘ثاخ تتیٗ  
 ا٘س. ٕٞچٙیٗ زض پػٚٞی زیٍط حٙاٌٛیی ٕٚٞىاضٖ تطآٚضز وطزٜ 78/0
ٞای اضتثاط ؾتاظ٘سٜ ٔتماتتُ، اضتثتاط ارتٙتاتی      (، اػتثاض ٔمیاؼ13)

ا اؾتتتفازٜ اظ ضٚـ آِفتتای ٌیتتط ضا تتت ٔتماتتتُ ٚ اضتثتتاط تٛلغ/وٙتتاضٜ
زض  ا٘تتس. ٌتتعاضـ وتتطزٜ 53/0ٚ  68/0، 54/0وطٚ٘ثتتاخ تتتٝ تطتیتتة 

ٔغاِؼٝ حاضط پایتایی ایتٗ پطؾكتٙأٝ تتٝ قتیٜٛ آِفتای وطٚ٘ثتاخ        
ٔٛضزتطضؾی لطاض ٌطفت. ایٗ ضتطیة تتطای اتؼتاز اضتثتاط ؾتاظ٘سٜ      

ٌیتط ٔتطز،    ٔتماتُ، اضتثاط ارتٙاتی ٔتماتُ، اضتثاط تٛلغ ظٖ/ وٙتاضٜ 
ٌیط تٝ تطتیتة   ٚ اضتثاط تٛلغ/ وٙاضٜ ٌیط ظٖ ٛلغ ٔطز/ وٙاضٜاضتثاط ت

 تٝ زؾت آٔس. 87/0، 80/0، 78/0، 62/0، 81/0
: ایتتٗ پطؾكتتٙأٝ تٛؾتتظ SWBS)) پطؾكتتٙأٝ ؾتتلأت ٔؼٙتتٛی

 10ٌٛیٝ اؾتت وتٝ    20قسٜ وٝ زاضای  عطاحی اِیؿٖٛ ٚ پِٛٛتعیٗ
ٌٛیٝ ظٚد ؾلأت ٚرتٛزی ضا   10ٌٛیٝ فطز آٖ ؾلأت ٔصٞثی ٚ 

ٙزس. تؼس ؾتلأت ٔتصٞثی قتأُ چٍتٍٛ٘ی زضن افتطاز اظ      ؾ ٔی
وٝ تالسضتی تالاتط اضتثتاط   ؾلأتی زض ظ٘سٌی ٔؼٙٛی ذٛز، ٍٞٙأی

زاض٘سٚ تؼس ؾلأت ٚرٛزی زض ٔٛضز ایٙىٝ چٍٛ٘تٝ افتطاز تتا ذتٛز،     
تاقس وٝ زأٙٝ ٕ٘طٜ ؾتلأت   قٛ٘س، ٔی رأؼٝ یا ٔحیظ ؾاظٌاض ٔی

ت. تتتطای اؾتت 10-60ٔتتصٞثی ٚرتتٛزی ٞطوتتساْ تتتٝ تفىیتته   
تٙسی ٚرٛز ٘ساقتتٝ ٚ   ٞای ؾلأت ٔصٞثی ٚرٛزی ؾغا ظیطٌطٜٚ

ٌیطز. ٞطچتٝ ٕ٘تطٜ    آٔسٜ نٛضت ٔی زؾت لضاٚت تط اؾاؼ ٕ٘طٜ تٝ
ؾلأت ٔصٞثی ٚرٛزی ٘یع تالاتط اؾت. ٕ٘تطٜ   ؛حانُ تالاتط تاقس
رٕغ ایٗ زٚ ظیطٌتطٜٚ اؾتت وتٝ زأٙتٝ آٖ تتیٗ       ،ؾلأت ٔؼٙٛی

ٝ   قسٜ اؾتت. زا  زض ٘ظط ٌطفتٝ 120-20  6نتٛضت   ٔٙتٝ ؾت الات تت
ای زض ٔمیاؼ ِیىطت اظ وتألاً ٔرتاِفٓ تتا وتألاً ٔتٛافمٓ       ٌعیٙٝ
پتاییٗ   ؾتغا،  3ؾلأت ٔؼٙٛی تٝ  ،قٛز. زض پایاٖ تٙسی ٔی زؾتٝ
 100-120ٚ تتتالا تتتیٗ   41-99، ٔتٛؾتتظ تتتیٗ  20-40تتتیٗ 
قتٛز. پایتایی ایتٗ پطؾكتٙأٝ اظ عطیتك آِفتای        تٙسی ٔتی  تمؿیٓ

 ( تطای ذطزٜ ٔمیتاؼ 29) طی ٚ ٕٞىاضاٖوطٚ٘ثاخ زض ٔغاِؼٝ زٞكی
ؾلأت ٔصٞثی ٚ ؾلأت ٚرٛزی ٚ تطای وتُ ٔمیاؾتثٝ تطتیتة    

ٚ  81/0 78/0ٚ تا ضٚـ تاظ آظٔایی تٝ تطتیة  90/0ٚ  87/0 82/0
( ضطایة آِفتای  30) تؼییٗ قس. ٕٞچٙیٗ رؼفطی ٕٚٞىاضاٖ 85/0

وطٚ٘ثاخ ؾلأت ٔصٞثی ٚرٛزی ٚ وُ ٔمیاؼ ضا تٝ تطتیة تطاتط تا 
زض تحمیك حاضط ٘یع ضطیة  ا٘س. ٌعاضـ وطزٜ 91/0ٚ  89/0 84/0

آِفای وطٚ٘ثاخ تٝ تطتیة تطای ذتطزٜ ٔمیتاؼ ؾتلأت ٔتصٞثی ٚ     
 90/0 85/0ٚ، 83/0ؾلأت ٚرٛزی ٚ تطای وُ ٔمیاؼ تٝ تطتیة 

 س.تٝ زؾت آٔ
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 یافتِ ّا

تٝ ٔٙظٛض ٘كتاٖ زازٖ اضتثتاط تتیٗ ٔتغیطٞتا اظ ضٚـ ٕٞثؿتتٍی      
ٚ پتیف تیٙتی ٔتغیتط      2زض رتسَٚ قتٕاضٜ   پیطؾٖٛ وٝ ٘تایذ آٖ 

ٚاتؿتٝ تٛؾظ ٔتغیطٞای ٔؿتمُ اظ تحّیُ ضٌطؾیٖٛ ٌاْ تتٝ ٌتاْ   
ٔكاٞسٜ ٔی قٛز، اؾتفازٜ  5ٚ  4، 3وٝ ٘تایذ آٖ زض رساَٚ قٕاضٜ 

 قس.
 

 : هیاًگیي ٍاًحراف استاًدارد ًورات زٍج ّا در الگَّای ارتباطی زًاضَیی ٍ ابعاد سلاهت هعٌَی(3)جدٍل 

 فراٍاًی اًحراف استاًدارد هیاًگیي هتغیر

 361 13/12 44/38 اٍِٛی اضتثاط ؾاظ٘سٜ ٔتماتُ
 361 06/9 18/19 اٍِٛی اضتثاط ارتٙاب ٔتماتُ

 361 54/32 70/81 ٌیطی اٍِٛی اضتثاط تٛلغ/وٙاضٜ
 361 39/9 07/51 ؾلأت ٔصٞثی
 361 61/10 05/45 ؾلأت ٚرٛزی

 361 18/60 13/96 ٕ٘طٜ وُ ؾلأت ٔؼٙٛی

 : ضرایب ّوبستگی بیي ابعاد سلاهت هعٌَی ٍ الگَّای ارتباطی زًاضَیی(2)جدٍل 

 6 5 4 1 2 3 هتغیر ردیف

      1 اضتثاط ؾاظ٘سٜ 1
     1 **-30/0 اضتثاط ارتٙاتی 2
    1 **66/0 **-17/0 ٌیطی اضتثاط تٛلغ/وٙاضٜ 3
   1 **-29/0 **-37/0 **44/0 ؾلأت ٔصٞثی 4
  1 **72/0 **-21/0 **-22/0 **31/0 زیؾلأت ٚرٛ 5
 1 **92/0 **93/0 **-27/0 **-32/0 **41/0 ؾلأت ٔؼٙٛی )وُ( 6

 **01/0 >p 

ٝ     2٘تایذ رسَٚ قتٕاضٜ   ؾتلأت ٔتصٞثی ٚ    ٘كتاٖ ٔتی زٞتس وت
ؾتتلأت ٚرتتٛزی ٚ ؾتتلأت ٔؼٙتتٛی وتتُ، ٕٞثؿتتتٍی ٔخثتتت ٚ 

اضتثتاعی  اٍِٛی اضتثاعی ؾاظ٘سٜ زاض٘س، أا تا اٍِٛٞای ٔؼٙازاضی تا 
 ارتٙاتی ٚ تٛلغ/وٙاضٜ ٌیط ضاتغٝ ٔٙفی ٚرٛز زاضز.

تٝ ٔٙظٛض  ٘طٔتاَ تتٛزٖ تٛظیتغ ٕ٘تطات اظ  آظٔتٖٛ وِٕٛتٌٛطٚف       
اؾٕیط٘ٛف  اؾتفازٜ قس وٝ زض رسَٚ ظیط ٔمازیط آٖ ٌعاضـ قتسٜ  
ٚ  اؾت. ٕٞچٙیٗ پیف فطو ٞای زیٍط ٔسَ ضٌطؾیٛ٘ی تطضؾتی 

 .(3)رسَٚ قٕاضٜ  تاییس ٌطزیس
 

 ایج تَزیع ًورات با استفادُ از آزهَى کَلوَگرٍف اسویرًَف(: ًت1جدٍل )

 سطح هعٌاداری Zآهارُ  هتغیر

 135/0 12/1 ؾاظ٘سٜ
 128/0 17/1 ارتٙاتی

 061/0 32/1 تٛلغ وٙاضٜ ٌیط
 12/0 11/1 ٔصٞثی
 31/0 98/0 ٚرٛزی

 
تطای ٞی  یه اظ  Zاظ آ٘زایی وٝ آٔاضٜ  3تا تٛرٝ تٝ رسَٚ قٕاضٜ 

 (، تٙاتطایٗ ٔی تٛاٖ ٘تیزpٝ >05/0ٙازاض ٘كسٜ اؾت )ٔتغیط ٞا ٔؼ
ٌطفت وٝ تٛظیغ ٕ٘طات زض ٔتغیطٞای پػٚٞف ٘طٔاَ ٔتی تاقتس.   

 

 ّا تَسط ابعاد سلاهت هعٌَی بیٌی الگَی ارتباطی سازًدُ هتقابل زٍج گام برای پیص بِ (: تحلیل رگرسیَى گام4جدٍل )

R R بیي پیص گام
2 

F β B T داری هعٌی سطح 
 001/0 34/9 /.27 44/0 22/87 19/0 44/0 ٔت ٔصٞثیؾلا 1

2 
 ؾلأت ٔصٞثی

 
 ؾلأت ٚرٛزی

 
47/0 
 

 
21/0 

 
44/85 

39/0 
 
17/0 

25./ 
 
11./ 

21/8 
 
01/4 

001/0 
 
001/0 

 



 31/  هحوَد بْراهی ٍ ّوکاراى 3131بْار /  4/ ضوارُ  2دٍرُ 

 
تتا اؾتتفازٜ اظ ضٚـ    4٘تایذ تحّیُ ضٌطؾتیٖٛ زض رتسَٚ قتٕاضٜ    

زٞس وٝ ؾلأت ٔصٞثی زض ٌتاْ اَٚ تٛا٘ؿتتٝ    ٌاْ ٘كاٖ ٔی تٝ ٌاْ
زضنس اظ تغییطات اٍِٛی اضتثاط ؾاظ٘سٜ ضا تثییٗ وٙس وتٝ   19ت اؾ

ٚ  F;  22/87ٚ ؾغا ٔؼٙازاضی آٖ ) Fایٗ ٔمساض تا تٛرٝ تٝ آٔاضٜ 
001/0 >p ٔؼٙازاض ٔی تاقس. زض ایٗ رسَٚ ٔمازیط )B  ٚβ  ٝ٘یع ت

تطتیة ٘كاٖ زٞٙسٜ ضطایة ضٌطؾتیٛ٘ی غیطاؾتتا٘ساضز ٚ اؾتتا٘ساضز    
ٔی تاقس وٝ تاحیط ٔتغیط پیف تیٗ زض ٔؼازِٝ ضٌطؾتیٛ٘ی ضا ٘كتاٖ   

زٞتس وتٝ ؾتلأت     ٔیعاٖ تتا ٘كتاٖ ٔتی   ؛ٔی زٞس. تط ایٗ اؾاؼ
ٔصٞثی احط ٔخثت زض ٔؼازِٝ ضٌطؾیٛ٘ی زاقتٝ ٚ ایٗ تأحیط تتا تٛرتٝ   

ٔؼٙتازاض ٔتی تاقتس. زض ٌتاْ زْٚ      p< 001/0زض ؾغا  Tتٝ آٔاضٜ 
ؾلأت ٔصٞثی تا ؾلأت ٚرٛزی ٚاضز ٔؼازِٝ ضٌطؾتیٛ٘ی قتس٘س   

زضنس اظ ٚاضیا٘ؽ اٍِٛی اضتثاط ؾاظ٘سٜ  21وٝ ایٗ زٚ ٔتغیط تا ٞٓ 
تثییٗ ٔی وٙٙس وٝ ایٗ ٔیعاٖ تٝ ِحاػ آٔاضی ٔؼٙتازاض ٔتی تاقتس    

(44/85 ; F  ٚ001/0 >p     ٖٔمازیط تتتا زض ایتٗ ٌتاْ ٘كتا .)  ٔتی
زٞٙس وٝ ؾلأت ٔصٞثی ٚ ؾلأت ٚرتٛزی تتٝ تطتیتة ضتطیة     

زض ٔؼازِٝ زاقتٝ ا٘تس وتٝ ٔؼٙتازاض ٔتی تاقتٙس       17/0ٚ  39/0تأحیط 
(001/0 >p.) 

 

 ّا تَسط ابعاد سلاهت هعٌَی بیٌی الگَی ارتباطی اجتٌابی هتقابل زٍج گام برای پیص بِ (: تحلیل رگرسیَى گام5جدٍل )

R R بیي پیص گام
2 

F β B T داری سطح هعٌی 
 001/0 -60/7 -31/0 -37/0 85/57 13/0 -37/0 ؾلأت ٔصٞثی 1

2 
 ؾلأت ٔصٞثی

 
 ؾلأت ٚرٛزی

 
41/0 
 

 
17/0 

 
40/54 

33/0- 
 
13/0- 

29/0- 
 
11/0- 

18/8- 
 
85/5- 

001/0 
 
001/0 

 
تتا اؾتتفازٜ اظ ضٚـ    5٘تایذ تحّیُ ضٌطؾتیٖٛ زض رتسَٚ قتٕاضٜ    

ٔت ٔصٞثی زض ٌتاْ اَٚ تٛا٘ؿتتٝ   زٞس وٝ ؾلا ٌاْ ٘كاٖ ٔی تٝ ٌاْ
زضنس اظ تغییطات اٍِٛی اضتثاط ارتٙاتی ضا تثییٗ وٙس وٝ  13 ،اؾت

ٚ  F;  85/57ٚ ؾغا ٔؼٙازاضی آٖ ) Fایٗ ٔمساض تا تٛرٝ تٝ آٔاضٜ 
001/0 >p ٔؼٙازاض ٔی تاقس. زض ایٗ رسَٚ ٔمازیط )B  ٚβ  ٝ٘یع ت
اؾتتا٘ساضز  ٘كاٖ زٞٙسٜ ضطایة ضٌطؾیٛ٘ی غیطاؾتتا٘ساضز ٚ   ،تطتیة

ٔی تاقس وٝ تاحیط ٔتغیط پیف تیٗ زض ٔؼازِٝ ضٌطؾتیٛ٘ی ضا ٘كتاٖ   
زٞتس وتٝ ؾتلأت     ٔیعاٖ تتا ٘كتاٖ ٔتی   ،ٔی زٞس. تط ایٗ اؾاؼ

ٔصٞثی احط ٔٙفی زض ٔؼازِٝ ضٌطؾیٛ٘ی زاقتٝ ٚ ایٗ تأحیط تتا تٛرتٝ   

ٔؼٙتازاض ٔتی تاقتس. زض ٌتاْ زْٚ      p< 001/0زض ؾغا  Tتٝ آٔاضٜ 
ٚرٛزی ٚاضز ٔؼازِٝ ضٌطؾتیٛ٘ی قتس٘س   ؾلأت ٔصٞثی تا ؾلأت 
زضنتس اظ ٚاضیتا٘ؽ اٍِتٛی اضتثتاط      17وٝ ایٗ زٚ ٔتغیتط تتا ٞتٓ    

ارتٙاتی تثییٗ ٔی وٙٙس وٝ ایٗ ٔیعاٖ تٝ ِحاػ آٔاضی ٔؼٙازاض ٔتی  
(. ٔمازیط تتا زض ایٗ ٌاْ ٘كاٖ ٔی F  ٚ001/0 >p;  40/54تاقس )

زٞٙس وٝ ؾلأت ٔصٞثی ٚ ؾلأت ٚرتٛزی تتٝ تطتیتة ضتطیة     
زض ٔؼازِٝ زاقتٝ ا٘س وٝ ٔؼٙازاض ٔتی تاقتٙس    -13/0ٚ  -33/0یط تأح
(001/0 >p.) 

 

 ّا تَسط تَسط ابعاد سلاهت هعٌَی گیر زٍج بیٌی الگَی ارتباطی تَقع/کٌارُ گام برای پیص بِ (: تحلیل رگرسیَى گام6جدٍل )

R R بیي پیص گام
2 

F β B T داری سطح هعٌی 
 001/0 -82/5 -49/0 -29/0 89/33 08/0 29/0 ؾلأت ٔصٞثی 1

2 
 ؾلأت ٔصٞثی

 
 ؾلأت ٚرٛزی

 
32/0 
 

 
10/0 

 
80/21 

25/0- 
 
14/0- 

41/0- 
 
24/0- 

58/4- 
 
70/2- 

001/0 
 
001/0 

 
تتا اؾتتفازٜ اظ ضٚـ    6٘تایذ تحّیُ ضٌطؾتیٖٛ زض رتسَٚ قتٕاضٜ    

زٞس وٝ ؾلأت ٔصٞثی زض ٌتاْ اَٚ تٛا٘ؿتتٝ    ٌاْ ٘كاٖ ٔی تٝ ٌاْ
ت اٍِٛی اضتثاعی تٛلغ /وٙاضٜ ٌیط ضا تثییٗ زضنس اظ تغییطا 8اؾت 

ٚ ؾتغا ٔؼٙتازاضی آٖ    Fوٙس وٝ ایٗ ٔمتساض تتا تٛرتٝ تتٝ آٔتاضٜ      
(89/33  ;F  ٚ001/0 >pَٚٔؼٙتتازاض ٔتتی تاقتتس. زض ایتتٗ رتتس )، 

٘كتاٖ زٞٙتسٜ ضتطایة ضٌطؾتیٛ٘ی      ،٘یع تٝ تطتیتة  B  ٚβٔمازیط 
    ٗ زض  غیطاؾتا٘ساضز ٚ اؾتا٘ساضز ٔی تاقس وٝ تتاحیط ٔتغیتط پتیف تتی

ٔؼازِٝ ضٌطؾیٛ٘ی ضا ٘كاٖ ٔی زٞس. تط ایٗ اؾاؼ ٔیعاٖ تتا ٘كاٖ 
زٞس وٝ ؾلأت ٔصٞثی احط ٔٙفی زض ٔؼازِٝ ضٌطؾیٛ٘ی زاقتتٝ   ٔی

    ٔؼٙتازاض   p< 001/0زض ؾتغا   Tٚ ایٗ تأحیط تتا تٛرتٝ تتٝ آٔتاضٜ     

ٔی تاقس. زض ٌاْ زْٚ ؾلأت ٔتصٞثی تتا ؾتلأت ٚرتٛزی ٚاضز     
زضنتس اظ   10ٗ زٚ ٔتغیتط تتا ٞتٓ    ٔؼازِٝ ضٌطؾیٛ٘ی قس٘س وتٝ ایت  

ٚاضیا٘ؽ اٍِٛی اضتثاعی تٛلغ /وٙاضٜ ٌیط تثییٗ ٔی وٙٙس وٝ ایتٗ  
 F  ٚ001/0;  80/21ٔیعاٖ تٝ ِحاػ آٔاضی ٔؼٙتازاض ٔتی تاقتس )   

>p  ٚ ٔمازیط تتا زض ایٗ ٌاْ ٘كاٖ ٔی زٞٙس وٝ ؾلأت ٔتصٞثی .)
زض  -14/0ٚ  -25/0ؾتلأت ٚرتتٛزی تتٝ تطتیتتة ضتطیة تتتأحیط    

 (. p< 001/0اقتٝ ا٘س وٝ ٔؼٙازاض ٔی تاقٙس )ٔؼازِٝ ز
 
 



 … ارتباطی الگَّای بیٌی درپیص هعٌَی ابعاد سلاهت ًقص فصلٌاهِ ًسین تٌدرستی/ 34

 

 بحث ٍ ًتیجِ گیری

٘مف اتؼاز ؾلأت ٔؼٙٛی زض پیف تیٙی اٍِٛٞای  ،زض ایٗ پػٚٞف
اضتثاعی ظ٘اقٛیی ٔٛضز تطضؾی لطاض ٌطفت. تط اؾتاؼ ٘تتایذ ایتٗ    
ٔغاِؼٝ، ؾلأت ٔؼٙٛی )وُ( ضاتغٝ ٔخثت ٚ ٔؼٙازاضی تتا اٍِتٛی   

تا اٍِٛٞای اضتثاعی ارتٙاتی ٚ تٛلغ  اضتثاعی ؾاظ٘سٜ ٚ ضاتغٝ ٔٙفی
 ؛یؼٙی ٞطچٝ ؾلأت ٔؼٙٛی ظٚد ٞا تالا تاقتس  ؛/ وٙاضٜ ٌیط زاقت

زض ضٚاتظ ظ٘اقتٛیی تیكتتط اظ اٍِتٛی اضتثتاعی ؾتاظ٘سٜ  اؾتتفازٜ       
 ؛ذٛاٞٙس وطز ٚ اٌتط اظ ؾتلأت ٔؼٙتٛی پتاییٙی تطذتٛضزاض تاقتٙس      

ٙتاتی ٚ  اٍِٛی اضتثاعی غاِة زض ٔیاٖ آٟ٘ا  اٍِٛٞای اضتثتاعی ارت 
تٛلغ / وٙتاضٜ ٌیتط اؾتت. ایتٗ یافتتٝ تتا ٘تتایذ ٔغاِؼتات قتاٜ ٚ          

(، 17(، لأثطت ٚزٚلاٞیت )13(، حٙاٌٛیی ٚ ٕٞىاضاٖ)22ٕٞىاضاٖ)
ظاضػتتتی ٚ احٕتتتسی  (، 15رسیتتتسی ٚ ٕٞىتتتاضاٖ) (،31قتتتطاْ)
تٛاٖ ٌفتت وتٝ    ٔی  ،(، ٕٞؿٛ اؾت. زض تثییٗ ایٗ یافت8ٝؾطذٛ٘ی)

ٚیتػٜ    ض ضٚاتظ ظ٘سٌی، تٝپیأسٞای ٔخثت ٟٕٔی ز ،ؾلأت ٔؼٙٛی
ویفیتتت ظ٘تتسٌی ظ٘اقتتٛیی زاضز. ؾتتلأت  اٍِٛٞتتای ٔتتطاٚزٜ ای ٚ

ٔؼٙٛی تاػج ٔی قٛز وٝ ظٚد ٞا احؿاؼ تٟتتطی زاقتتٝ تاقتٙس.     
ٔؼٙٛیت تؼس ٟٔٓ ٚ تطرؿتٝ یه ظ٘سٌی ؾآِ اؾتت وتٝ    ٔصٞة ٚ

ٔٙزط تٝ ٞسف زاض قسٖ ٚ ٔؼٙی زاض قسٖ ظ٘تسٌی ظ٘اقتٛیی ٔتی    
، ی، تا  حؽ ٔؼٙی زاضی ٚ اضظقتٕٙسی ٌٛطزز. ٔفْٟٛ ؾلأت ٔؼٙ

یؼٙی  ؛احؿاؼ تمسؼ زض ظ٘سٌی ٚ ٘كا٘ٝ اضتثاط تا یه لسضت تطتط
زض ظ٘تسٌی   ،ذساٚ٘س اؾت وٝ زض نٛضت ٔٛارٝ قسٖ تا ٔكتىلات 

ٔتی تٛا٘ٙتتس اظ آٖ وٕتته ٌیط٘تس. ٘تیزتتٝ تطذتتٛضزاضی اظ ؾتتلأت   
ٔؼٙٛی، ضؾیسٖ تٝ آضأف  زضٚ٘ی ٚ احؿاؼ ضاحتی  ٚ اضتثاط تیٗ 

، ت ٚ ػسْ ٚرٛز آٖ، تتا احؿتاؼ  پتٛچی   ضایت ترف اؾفطزی ض
ػسْ احؿاؼ ضضایت ٚ تی ٔؼٙا تٛزٖ ظ٘سٌی ٚ زض ٘تیزٝ اضتثاعات 
٘اواضأس ٚ ویفیتت ظ٘اقتٛیی پتایٗ ٕٞتطاٜ اؾتت. پتػٚٞف ٞتای        

لایی افتطازی وتٝ  اظ ؾتلأت ٔؼٙتٛی تتا      ٔرتّف ٘كاٖ زازٜ ا٘تس 
ىتطز  ػّٕ ،تا آؾتیة ٞتا ٚ ٔكتىلات    تطذٛضزاض٘س، تٝ ٍٞٙاْ ٔٛارٝ

تٟتطی زاض٘س. ٕٞچٙیٗ ؾلأت ٔؼٙتٛی، تتا تتاحیط تتط فطایٙتسٞای      
فىطی  تاػج ٔی قٛز حتی  زض نٛضت تطٚظ  اذتلافات ظ٘اقتٛیی   
ٚ تؼاضضات،  ظٚد ٞا تتٛا٘ٙس ٔكىلات ذٛز ضا زض یه فضای ػاضی 

تاػج افعایف ضضایتٕٙسی ظ٘اقٛیی  ،اظ تٙف حُ وٙٙس ٚ زض ٘تیزٝ
وٝ ؾلأت ٔصٞثی زض ٔمایؿٝ  زازقٛز. ٘تایذ ٔغاِؼٝ حاضط ٘كاٖ 

تیٙتی   تا ؾلأت ٚرٛزی تیكتتطیٗ ٔكتاضوت ٚ ٘متف ضا زض پتیف    
ٚ پیف تیٙی ٔٙفی ٚ ٔؼٙازاض  ٔخثت ٚ  ٔؼٙازاض اٍِٛی اضتثاط ؾاظ٘سٜ

اٍِٛی اضتثاعی تٛلغ / وٙتاضٜ ٌیتط زاضز.    اٍِٛی اضتثاعی ارتٙاتی ٚ
٘تایذ ایٗ یافتٝ ٞا ٘كاٖ ٔی زٞس وتٝ ؾتلأت ٔتصٞثی ظٚد ٞتا     
٘ؿثت تٝ ؾلأت ٚرٛزی آٖ ٞا تٝ عٛض وّی تالاتط اؾت ٚ ٘متف  

)ؾتاظ٘سٜ،   تیكتطی ضا زض تثییٗ ٚاضیا٘ؽ ا٘تٛاع اٍِٛٞتای اضتثتاعی   
ارتٙاتی ٚ تٛلغ/وٙاضٜ ٌیط( زاقتٝ اؾت. زض تثیثٗ ایتٗ یافتتٝ ٔتی    
تٛاٖ ٌفت تا تٛرٝ تٝ فطًٞٙ وكٛضٔاٖ ٚ ایٙىٝ ٔتطزْ ایتطاٖ تتا    

زٔتی ٔتصٞثی  ٚ اظ ػمایتس ٚ    تٛرٝ تٝ تافتت فطٍٞٙتی رأؼتٝ، ٔط   
تاٚضٞای فطٍٞٙی غٙی تطذٛضزاض٘س ٚ زض اضتثاط تا ذساٚ٘س ٚ ٚرٛزی 

ٔمسؼ تٝ اٚ اػتماز زاض٘س ٚ زض ذیّی اظ ٔكىلات ٚ حٛازث ظ٘سٌی 
تٝ  ذساٚ٘س تٕؿه ٔی رٛیٙس ٚ ایٙىٝ ٘ٛع آٔٛظٜ ٞتای زیٙتی وتٝ    
ٔطزْ ٔا زضیافت ٔی وٙٙس، زض حٛظٜ ؾلأت ٔصٞثی لطاض ٔی ٌیطز، 

فاٞیٓ ایٗ حٛظٜ تطای آٟ٘ا آقتٙاتط اؾتت. ٔتخلا افتطاز تتا ا٘زتاْ       ٔ
اػٕاِی ٔا٘ٙس ٕ٘اظ ٚ ضٚظٜ ٚ زػا ٚ تا قطوت زض ٔطاؾٓ ٞای ٔرتّف 

اظ حتٛظٜ ٞتای   ٞای زیٙی  ٞا ٚ آٔٛظٜ وتابٔصٞثی ٚ تٟطٜ ٔٙسی اظ 
ؾلأت  ،ٔرتّف ٔصٞثی  حٕایت زضیافت ٔی وٙٙس. پؽ زض ٘تیزٝ

ٛزی پیف تیٙی وٙٙسٜ تٟتتطی اظ  ٔصٞثی زض ٔمایؿٝ تا ؾلأت ٚر
اٍِٛٞای اضتثاعی ٔی تاقس. زض ٔغاِؼات ٔكاتٝ ٚ٘عزیه تٝ ٔغاِؼٝ 

(، تاِزتا٘ی ٚ  32حاضط،  ایتٗ یافتتٝ تتا تحمیمتات أتی ٚ پتاضن)      
(، ٕٞؿٛ اؾتت ٚ تتا ٘تتایذ    13(، حٙاٌٛیی ٚ ٕٞىاضاٖ)33ٕٞىاضاٖ)

( وٝ 35( ٚ اِٝ تركیاٖ ٚ ٕٞىاضاٖ)34)ٚ ٕٞىاضاٖ ٔغاِؼات ضٚتیٗ
كتاٖ زاز٘تس ؾتتلأت ٚرتٛزی زض ٔمایؿتٝ تتتا ؾتلأت ٔتتصٞثی      ٘

ٕٞثؿتٍی تیكتطی تا ویفیت ظ٘تسٌی  تیٕتاضاٖ زاضز ٘تا ٕٞرتٛاٖ     
اؾت. وٝ زِیُ آٖ ٔی تٛا٘س تفاٚت زض ٕ٘ٛ٘ٝ ٞای پتػٚٞف تاقتس   

أا ایٗ پػٚٞف ٞتا   ؛تٝ عٛضی وٝ پػٚٞف حاضط تط ضٚی ٔؼّٕاٖ
ظیؽ ا٘زاْ قس تط ضٚی تیٕاضاٖ ٔثتلا تٝ ؾطعاٖ ٚ ِٔٛتیپُ اؾىّطٚ

وٝ تا تٛرٝ تٝ قطایظ ایتٗ تیٕتاضاٖ ٚ زغسغتٝ آٖ ٞتا  زض ظٔیٙتٝ      
تیٕاضی قاٖ ٚ پطزاذتٗ زض ظٔیٙٝ ؾلأت ٚرٛزی ٚ ٔؼٙتا ذتٛاٞی   

 زٚض اظ ا٘تظاض ٘یؿت.
، ٔی تٛاٖ تٝ إٞیت ٘متف تاٚضٞتای   تط اؾاؼ ٘تایذ ایٗ پػٚٞف

 ٔصٞثی ٚ ٔؼٙٛیت زض ظ٘سٌی ظ٘اقٛیی ٚ اضتثاعات ظٚد ٞا تٝ ػٙٛاٖ
ػأُ ٟٕٔتی تتطای ٔماتّتٝ تتا اذتلافتات ٚ تؼاضضتات زض ظٔیٙتٝ        

ٔٙتاتغ ٟٔتٓ    ،ٔصٞة ٚ ٔؼٙٛیت ،اٍِٛٞای اضتثاعی پی تطز. زض ٚالغ
لسضت ٚ حٕایت زض تٕتاْ زٚضاٖ ظ٘تسٌی تتٛزٜ ٚ رٟتت ذتطٚد اظ      

(، 36) قطایظ تحطا٘ی ٚ تٙف ظا وٕه وٙٙسٜ اؾت. رطیٍاٖ ٚ ٘ان
ایتتساضی زض اظزٚاد ٚ زیتتٗ ٚ ٔؼٙٛیتتت ضا تٟتتتطیٗ ػأتتُ حثتتات ٚ پ

زا٘ٙس، ظیطا ػُٕ تتٝ تاٚضٞتای زیٙتی، ٔٛرتة      ظ٘سٌی ظ٘اقٛیی ٔی
افتتعایف ٔكتتاضوت ولأتتی، افتتعایف ٔیتتعاٖ قتتازوأی، وتتاٞف 

ٞتا ٚ اذتلافتات ظ٘اقتٛیی     چكٍٕیط پطذاقٍطی ولأی ٚ تؼاضو
قتٛز. زض ٘تیزتٝ    قسٜ، زضٟ٘ایت، ؾثة فعٚ٘ی ضضایت ظ٘اقٛیی ٔی

ثؿتٍی ٔخثتی تا ؾغٛح پتاییٗ  ٔی تٛاٖ ٌفت ؾلأت ٔؼٙٛی، ٕٞ
ٞای ظ٘اقٛیی، حٕایتت ٔؼٙتٛی تتالاتط ٚ افتعایف ضٚاتتظ       تؼاضو

 ٞا زاقتٝ اؾت.  حٕایتی تیٗ ظٚد

 تطکر قدرداًی

ِثطظ ٚ  ٘ٛاحی ٘ٛیؿٙسٌاٖ ایٗ پػٚٞف اظ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾتاٖ ا
رهٛل اظ ٔؼّٕاٖ ٌطأی وٝ زض ایٗ تحمیك تتا  چٟاضٌا٘ٝ وطد ٚ ت
 یٕا٘ٝ تكىط ٚ لسضزا٘ی ٔی ٕ٘ایٙس.نٕ ،ٔا ٕٞىاضی ٕ٘ٛز٘س

 
 
 
 



 35/  هحوَد بْراهی ٍ ّوکاراى 3131بْار /  4/ ضوارُ  2دٍرُ 
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